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Allgemeine Geschiftsbedingungen
der Rainbow Sanierungen
GK Schadenmanagement
-nachstehend RBW-GK genannt

Geltungsbereich

Die nachstehenden Geschéftsbedingungen gelten fiir alle zwischen
RBW-GK und dem Kunden abgeschlossenen Vertrage tber die
Erbringung von Dienst- und Werkleistungen gemafR vertraglich
vereinbartem Umfang in den Bereichen:

Schadensmanagement, Wasser- und Brandschadensanierung,
Sanierung  von  Versicherungsschaden,  Rohrbruch-  und
Leckageortung, Bautrocknung/Bauheizung und Verleih von

Trocknungsgeraten, Teppichboden- und Polstermdbelreinigung,
Reinigung von Teppichen und Akustikdecken und allen damit
zusammenhangenden Arbeiten.

Kunde im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind sowohl
Verbraucher als auch Unternehmer nach § 14 BGB.

Die Geschéftsbedingungen gelten auch fiir alle kiinftigen
Geschaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht noch einmal
ausdriicklich vereinbart werden, sofern es sich beim Kunden um
Unternehmer, juristische Personen des offentlichen Rechts oder
offentlich-rechtliches ~ Sondervermégen  handelt und  keine
aktuelleren Geschaftsbedingungen von RBW-GK vorgelegt werden.
Abweichende Bedingungen des Kunden, die RBW-GK nicht
ausdriicklich in Textform anerkennt, sind fir RBW-GK unverbindlich,
auch wenn RBW-GK ihnen nicht ausdriicklich widerspricht.
Gegenbestatigungen des Kunden unter Hinweis auf seine eigenen
Geschaftsbedingungen werden hiermit ausdriicklich widersprochen.

Alle Vereinbarungen, die zwischen RBW-GK und dem Kunden im
Zusammenhang mit den Werk- und Dienstleistungsvertragen
getroffen werden, sind in dem Auftrag, diesen Geschafts-
bedingungen und der Auftragsbestéatigung von RBW-GK in Textform
vollstandig niedergelegt.

Angebot und Vertragsschluss

Der Kunde kann telefonisch oder per E-Mail eine Terminanfrage fiir
eine oder mehrere Leistungen von RBW-GK stellen. RBW-GK wird
dem Kunden daraufhin in Textform ein Angebot fir die angefragte
Leistung anbieten.

Hierbei handelt es sich um ein verbindliches Angebot, das
7 Kalendertage ab Zugang beim Kunden giltig ist.

Nimmt der Kunde das Angebot innerhalb der Frist nach Ziff. 2.2
mundlich, telefonisch oder in Textform an, entsteht zwischen dem
Kunden und RBW-GK ein wirksamer Vertrag.

Nimmt der Kunde das Angebot nicht innerhalb der Frist nach Ziff.
2.2 an, erlischt das Angebot.

Angebote mit Preisstellungen von RBW-GK sind befristet. Bei einer
Angebotsannahme durch den Kunden nach Fristablauf weist RBW-
GK darauf hin, dass mit einer verfristeten Annahme des Angebots
kein Vertrag zustande kommt. RBW-GK wird in diesem Fall ein
neues befristetes Angebot abgeben mit den dann zum Zeitpunkt der
Angebotsstellung giltigen Preisstellungen. Bei Warenlieferungen
gilt fir den Fall, dass ein Hersteller bzw. Lieferant seine Preise
erhoht, bevor RBW-GK geliefert hat, dass auch RBW-GK berechtigt
ist, den mit dem Kunden vereinbarten Preis fur die noch nicht
ausgelieferte Ware im gleichen Rahmen zu erhohen, jedoch nur,
wenn und soweit RBW-GK seine Preise allgemein erhéht und nur,
wenn sich RBW-GK nicht im Leistungsverzug befindet. Schecks und
Wechsel werden nur erfiillungshalber entgegengenommen.

Unterlagen wie Abbildungen, Zeichnungen sowie MaR- und
Leistungsangaben sind nur ca. Angaben, soweit sie nicht
ausdriicklich von RBW-GK als verbindlich bezeichnet sind.
Kostenvoranschlage, Zeichnungen und andere Unterlagen diirfen
weder vervielfaltigt noch Dritten zugénglich gemacht werden.
Eigentum und Nutzungsrechte verbleiben bei RBW-GK. Vom
Kunden als vertraulich bezeichnete Unterlagen wird RBW-GK nur
mit dessen Zustimmung und unter Einhaltung der Vorschriften der
DSGVO Dritten zuganglich gemacht.

Die Leistungen von RBW-GK wird entsprechend der Technik und
der eingesetzten Gerate ausgefiihrt, ohne das RBW-GK die
Wiederherstellung des vorherigen Zustandes garantieren kann. Zur
Erbringung der Leistungen gestattet der Kunde auch die Vergabe
von Unterauftragen an qualifizierte Fachfirmen durch RBW-GK. Alle
zu erbringenden, jedoch nicht im Leistungsverzeichnis von RBW-
GK erfassten und angebotenen Leistungen werden nach
marktiblichen Preisen abgerechnet.

Art und Umfang der Vertragsleistungen

RBW-GK hat die jeweils vertraglich vereinbarte, im Angebot
aufgefuihrte, Vertragsleistung nach dem aktuellen Stand der Technik
fachmannisch zu erbringen. Der Umfang der von RBW-GK zu
erbringenden Vertragsleistungen ergibt sich aus dem Angebot.

Sollte sich beim Ausfiihrungstermin zeigen, dass weitere Leistungen
erforderlich sind, klart RBW-GK den Kunden hieriiber auf und
unterbreitet - sofern vom Kunden gewiinscht - ein entsprechendes
Angebot. Nimmt der Kunde dieses Nachtragsangebot miindlich oder
durch Unterschreiben des Auftragsformulars an, werden die darin
enthaltenen Leistungen ebenfalls Vertragsbestandteil. Je nach
Umfang werden die Nachtragsleistungen unmittelbar zum
Ausfuhrungstermin erbracht oder es wird ein weiterer Termin
vereinbart.

Soweit RBW-GK Leckortungs- oder TrocknungsmaRnahmen
durchfuihrt, handelt es sich um Dienstleistungen. Die Herbeifiihrung
eines bestimmten Erfolges ist bei Dienstleistungen durch RBW-GK
nicht geschuldet. Zudem tbernimmt RBW-GK keine Garantie fiir
das Orten einer Leckage.

Ausfiihrung der Vertragsleistungen

Sofern im Vertragsangebot fiir eine Leistung eine ungefahre
Bearbeitungszeit mitgeteilt wird, handelt es sich lediglich um eine
unverbindliche Schatzung der voraussichtlichen Bearbeitungs-
dauer. Ein konkreter Fertigstellungstermin wird dadurch nicht
begriindet und ist seitens RBW-GK nicht geschuldet. Die
Vereinbarung einer verbindlichen Bearbeitungszeit bedarf der
Textform.

Dem Charakter einer Notfallorganisation entsprechend werden
Auftrage schnellstmdoglich entsprechend der gegebenen Kapazitéats-
situation und der verabredeten auftragsindividuellen Termine
abgewickelt.

Die regularen Geschéftszeiten sind von Montag bis Freitag von
07:00 Uhr bis 18:00 Uhr (Regelarbeitszeit). Fur Leistungen
auBerhalb der Regelarbeitszeit (Notdienst) werden entsprechende
Notdienstzuschléage angebotsmaBig vereinbart und berechnet.

RBW-GK ist berechtigt, fur die Erbringung der vertraglich
geschuldeten Leistungen Subunternehmer einzusetzen, sofern
dadurch nicht schutzwiirdige Interessen des Kunden beeintrachtigt
werden.

Zahlungsbedingungen
Alle Rechnungsbetrége/-positionen verstehen sich zuzuglich der
jeweils giiltigen gesetzl. Mehrwertsteuer.
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Der Rechnungsbetrag wird, sofern nichts anderes vereinbart ist,
innerhalb von 14 Kalendertagen ab Rechnungsdatum ohne jeden
Abzug fallig. RBW-GK ist berechtigt, bei Zahlungsverzug Zinsen zu
berechnen. Ist der Kunde ein Verbraucher, belaufen sich die Zinsen
auf 5 Prozentpunkte Uber dem Basiszinssatz, ist der Kunde ein
Unternehmer, auf 9 Prozentpunkte (iber dem Basiszinssatz der
Européischen Zentralbank. Die Geltendmachung eines weiteren
Schadens ist nicht ausgeschlossen.

Der Kunde kommt auch ohne Mahnung von RBW-GK in Verzug,
wenn er den Rechnungsbetrag nicht innerhalb von 30 Tagen nach
Falligkeit und Zugang der Rechnung oder einer gleichwertigen
Zahlungsaufstellung zahlt. Gerét der Kunde mit einer Zahlung in
Verzug, ist RBW-GK berechtigt, gesetzliche Verzugszinsen zu
verlangen. Fur den Fall des Verzugs mit mehr als einer
Verbindlichkeit werden alle noch offenen Forderungen insgesamt
sofort fallig. Der Nachweis eines hoheren Schadens durch RBW-GK
bleibt vorbehalten. RBW-GK ist berechtigt, Zahlungen zunachst auf
etwaige altere Schulden des Auftraggebers anzurechnen, wobei
RBW-GK den Auftraggeber tiber die Art der Verrechnung informiert.
Sofern Kosten und Zinsen entstanden sind, ist RBW-GK berechtigt,
Zahlungen zunachst auf die Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt
auf die Hauptleistung anzurechnen. Anderslautende Bestimmungen
des Auftraggebers wird ausdriicklich widersprochen.

Der Kunde ist zur Aufrechnung, Zurtickbehaltung und Minderung,
auch wenn Mangelriigen oder Gegenanspriiche geltend gemacht
werden, nur berechtigt, wenn die Gegenanspriiche rechtskréftig
festgestellt, von RBW-GK anerkannt wurden oder unstreitig sind.
Zur Auslibung eines Zuriickbehaltungsrechts ist der Kunde zudem
nur befugt, wenn sein Gegenanspruch auf demselben Vertrag
beruht.

Der Kunde stimmt zu, dass RBW-GK berechtigt ist, Anspriiche aus
Geschaftsverbindungen mit dem Kunden an Dritte abzutreten,
insbesondere an Factoring Unternehmen. Zahlungen mit
schuldbefreiender Wirkung auf abgetretene Forderungen kénnen im
Abtretungsfall nur an den Abtretungsempfanger wie zum Beispiel
den Faktor geleistet werden, an den RBW-GK Anspriche
abgetreten hat und dies dem Kunden mitgeteilt hat.

Haftung

RBW-GK haftet, unbeschadet der nachfolgenden Haftungs-
beschrankungen, uneingeschrankt fir Schaden an Leben, Kérper
und Gesundheit, die auf einer fahrlassigen oder vorsétzlichen
Pflichtverletzung seiner gesetzlichen Vertreter oder seiner
Erfullungsgehilfen beruhen, sowie fiir Schaden, die von der Haftung
nach dem Produkthaftungsgesetz umfasst werden sowie fur alle
Schaden, die auf vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Vertragsverletzungen sowie Arglist seiner gesetzlichen Vertreter
oder seiner Erfiillungsgehilfen beruhen.

RBW-GK haftet auch fiir Schaden, die durch einfache Fahrlassigkeit
verursacht werden, soweit diese Fahrlassigkeit die Verletzung
solcher Vertragspflichten betrifft, deren Einhaltung fiir die
Erreichung des Vertragszwecks von besonderer Bedeutung ist
(Kardinalpflichten). RBW-GK haftet jedoch nur, soweit die Schaden
in typischer Weise mit dem Vertrag verbunden und vorhersehbar
sind. Bei einfachen fahrlassigen Verletzungen nicht vertrags-
wesentlicher Nebenpflichten haftet RBW-GK im Ubrigen nicht. Die
enthaltenen Haftungsbeschrankungen gelten auch, soweit die
Haftung fur die gesetzlichen Vertreter, leitenden Angestellten und
sonstigen Erfillungsgehilfen betroffen ist.

Eine weitergehende Haftung ist ohne Riicksicht auf die Rechtsnatur
des geltend gemachten Anspruchs ausgeschlossen. Soweit die
Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fir die
personliche Haftung der Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter,
Vertreter und Erfuillungsgehilfen von RBW-GK.

Abnahme
RBW-GK kann vom Kunden nach Erbringung der vertraglich
geschuldeten Leistungen die Abnahme verlangen.

Der Kunde ist verpflichtet, das vertragsmaRig hergestellte Werk
abzunehmen, sofern nicht nach der Beschaffenheit des Werkes die
Abnahme ausgeschlossen ist. Wegen unwesentlicher Mangel kann
die Abnahme nicht verweigert werden.

Das Werk ist vom Verbraucher innerhalb einer Abnahmefrist von
12 Tagen nach Fertigstellung abzunehmen. Als abgenommen gilt
ein Werk auch, wenn RBW-GK dem Kunden nach Fertigstellung des
Werks die Abnahme nicht innerhalb dieser Frist unter Angabe
mindestens eines Mangels schriftlich verweigert hat. Ist der Kunde
ein Verbraucher, so treten die Rechtsfolgen des Satzes 1 nur dann
ein, wenn RBW-GK den Kunden zusammen mit der Aufforderung
zur Abnahme auf die Folgen einer nicht erklarten oder ohne Angabe
von Méangeln verweigerten Abnahme hingewiesen hat; der Hinweis
muss in Textform erfolgen.

Bei mangelhafter Leistung hat der Kunde Anspruch auf
Nachbesserung. Ist diese unméglich, oder auch eine zumutbare,
mehrmalige Nachbesserung mangelhaft, so kann der Kunde eine
der Wertminderung entsprechende Herabsetzung der Vergiitung
verlangen. Der Kunde hat RBW-GK fiir jeden Mangel eine
angemessene Frist zur Nacherfiillung zu gewahren.

Alle diejenigen Lieferteile oder Leistungen sind unentgeltiich nach
Wahl von RBW-GK nachzubessern oder neu zu liefern oder zu
erbringen  (Nacherfillung), die sich infolge eines vor dem
Gefahriibergang  liegenden ~ Umstandes  als  mangelhaft
herausstellen. Ersetzte Teile werden Eigentum von RBW-GK. RBW-
GK ist berechtigt, die von dem Kunden gewahite Art der
Nacherfiillung zu verweigern, wenn sie nur mit unverhéltnismagigen
Kosten verbunden ist. Wahrend der Nacherfilllung sind die
Herabsetzung des Vertragspreises oder der Rucktritt vom Vertrag
durch den Kunden ausgeschlossen. Ist die Nacherfiillung
fehlgeschlagen oder hat RBW-GK die Nacherfiillung insgesamt
verweigert, kann der Kunde nach seiner Wahl Herabsetzung des
Preises (Minderung) verlangen oder den Rucktritt vom Vertrag
erklaren. Liegt nur ein unerheblicher Mangel vor, steht dem Kunden
lediglich ein Recht zur Minderung des Vertragspreises zu. Fir
Mangel, die auf MaRnahmen oder Konstruktionen zuriickzufiihren
sind, die der Kunde entgegen der Empfehlung von RBW-GK
verlangt hat oder die an Materialien oder Erzeugnissen auftreten,
die der Kunde beigestellt hat, leistet RBW-GK keine Gewahr.

Keine Gewahr wird insbesondere in folgenden Féllen iibernommen:
Ungeeignete oder unsachgemaRe Verwendung, fehlerhafte
Montage bzw. Inbetriebsetzung durch den Kunden oder durch
Dritte, natiirliche Abnutzung, fehlerhafte oder nachléssige
Behandlung, nicht ordnungsgeméfe Wartung, ungeeignete
Betriebsmittel, mangelhafte Bauarbeiten, ungeeigneter Baugrund,
chemische, elektrochemische oder elektrische Einflisse, sofern sie
nicht von RBW-GK verschuldet sind. Bessert der Kunde oder ein
Dritter unsachgemaB nach, haftet RBW-GK nicht fir daraus
entstehende Folgen. Gleiches gilt, wenn ohne vorherige
Zustimmung von RBW-GK vorgenommene Anderungen der
Lieferung oder Leistung ein Mangel auf die geanderte Liefer- und/
oder Leistungsbeschreibung oder auf Anordnungen und/oder
Empfehlungen des Kunden oder der von ihm oder seiner
Versicherung Beauftragten, wie z .B. Sachverstandigen, auf die vom
Kunden gelieferten oder vorgeschriebenen Stoffe oder Bauteile oder
auf die Beschaffenheit der Vorleistung eines anderen Unternehmers
zurckzufihren ist. Soweit die Haftung von RBW-GK wirksam
ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fir die
personliche Haftung seiner Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter,
Vertreter und Erfiillungsgehilfen.
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Mitwirkungspflichten

Der Kunde stellt sicher, dass die Mitarbeiter von RBW-GK zu den
vereinbarten Arbeitszeiten freien Zugang zum Arbeitsplatz haben.
Sind zur Vorbereitung der Durchfiihrung von Arbeiten Raumungs-
arbeiten durch RBW-GK erforderlich, werden diese gesondert in
Rechnung gestellt. Der Kunde sorgt dafiir, dass der Arbeitsplatz
kostenlos ausreichend mit Luft, Bellftung, Wasser, Strom,
Steckdosen, Heizung, sowie einem abgeschlossenen Lagerplatz fiir
Arbeitsmaterial und Ersatzteile ausgestattet ist.

Der Kunde verpflichtet sich, RBW-GK in allen Belangen zu
unterstitzen, die fir eine einwandfreie und rasche Abwicklung des
Auftrags erforderlich sind, insbesondere durch Information tber
technische und branchenspezifische Besonderheiten und die
Beschaffenheit des Objekts.

Fur behordliche Genehmigungen, Erlaubnisse bzw. Befreiungen hat
der Kunde Sorge zu tragen.

Der Kunde stellt RBW-GK auf seine Kosten Heizung, Beleuchtung,
Strom, Wasser einschlieRlich der erforderlichen Anschliusse zur
Verfiigung, die zur Erbringung der Vertragsleistung erforderlich sind.

Eigentumsvorbehalt

RBW-GK behalt sich das Eigentum an Waren (Vorbehaltsware)
soweit diese im Rahmen eines Vertrages zum Gegenstand werden,
bis zum Eingang aller Zahlungen aus dem Vertrag vor.

Der Kunde hat RBW-GK von allen Zugriffen Dritter, insbesondere
von ZwangsvollstreckungsmalRnahmen sowie sonstigen Beein-
trachtigungen seines Eigentums, unverziglich schriftlich zu unter-
richten. Der Kunde hat RBW-GK alle Schaden und Kosten zu
ersetzen, die durch einen VerstoR gegen diese Verpflichtung und
durch erforderliche Interventionsmanahmen gegen Zugriffe Dritter
entstehen.

Kommt der Kunde seiner Zahlungsverpflichtung trotz einer
Mahnung von RBW-GK nicht nach, so kann RBW-GK die
Herausgabe der noch in seinem Eigentum stehenden Vorbehalts-
ware ohne vorherige Fristsetzung verlangen. Die dabei anfallenden
Transportkosten trégt der Kunde. Eine Pfandung der
Vorbehaltssache durch RBW-GK ist stets ein Rucktritt vom Vertrag.
RBW-GK ist nach Riickerhalt der Vorbehaltsware zu deren
Verwertung befugt. Der Verwertungserlos ist auf Verbindlichkeiten
von RBW-GK - abziiglich angemessener Verwertungskosten —
anzurechnen.

Widerruf

Verbraucher haben bei Abschluss eines Vertrags auBerhalb von
Geschaftsraumen oder im Fernabsatzgeschaft grundsatzlich ein
gesetzliches Widerrufsrecht, ber das RBW-GK nach MaRgabe des
gesetzlichen Musters nachfolgend informiert.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angaben von
Grunden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt
vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie RBW-GK per Post,
als Email unter straubing@rainbow-sanierungen.de oder als Fax
unter 09422/8091301 mittels einer eindeutigen Erklarung tber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen
dafir das beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung
ber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle
Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieRlich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von
uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewéhit haben),
unverziglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber lhren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Rickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen
wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall
werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.
Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der
Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen
Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem
Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses
Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im
Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht.

Ein Widerruf ist jedoch bei Vertragen ausgeschlossen, bei denen
der Verbraucher den Unternehmer ausdriicklich aufgefordert hat,
ihn aufzusuchen, um dringende Reparatur- oder Instand-
haltungsarbeiten vorzunehmen; dies gilt nicht hinsichtlich weiterer
bei dem Besuch erbrachter Dienstleistungen, die er Verbraucher
nicht ausdriicklich verlangt hat oder hinsichtlich solcher bei dem
Besuch gelieferter Waren, die bei Instandhaltung oder Reparatur
nicht unbedingt als Ersatzteile bendtigt werden
(§ 312g Abs. 2 Nr. 11 BGB).

Schlussbestimmungen

Ist der Kunde Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuchs,
juristische Person des offentlichen Rechts oder ein o6ffentlich-
rechtliches Sondervermégen, ist ausschlieBlicher - auch inter-
nationaler - Gerichtsstand fiir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis
unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten das zustandige
Amtsgericht in 94315 Straubing. Entsprechendes gilt, wenn der
Kunde Unternehmer im Sinne von § 14 BGB ist. RBW-GK ist jedoch
in allen Fallen auch berechtigt, Klage am Erfiillungsort der
Vertragsleistung bzw. einer vorrangigen Individualabrede oder am
allgemeinen Gerichtsstand des Kunden zu erheben. Vorrangige
gesetzliche Vorschriften, insbesondere zu ausschlieBlichen
Zustandigkeiten, bleiben unbertihrt.

Dieser Vertrag und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen
RBW-GK und dem Kunden unterliegen dem Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts
(CISG).

Datenschutz

Bei der Verarbeitung personenbezogener Daten des Kunden
beachtet RBW-GK die gesetzlichen Datenschutzbestimmungen.
Néhere Informationen (iber die Verarbeitung personenbezogener
Daten sind unserer ,Information zum Datenschutz" zu entnehmen
und den auf der Homepage von RBW-GK abrufbaren Datenschutz-
hinweisen.

Verbraucherschlichtungsverfahren

Die EU-Kommission hat eine Internetplattform zur Online-Beilegung
von Streitigkeiten von Verbrauchern geschaffen. Néahere
Informationen sind unter dem Link https://ec.europa.eu/consu-
mers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=DE  ver-
fligbar. RBW-GK ist zu einer Teilnahme an einem Streitbeilegungs-
verfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle weder verpflich-
tet noch bereit.

Salvatorische Klausel

Die Unwirksamkeit einer oder mehrerer der vorstehenden Klauseln
beeintrachtigt die Wirksamkeit der anderen Klauseln dieser AGB
und der Gbrigen Vertragsbestandteile nicht.



Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurtick
an

Rainbow Sanierungen GK Schadenmanagement, Industriestr. 8, 94327 Bogen

oder per E-Mail an straubing@rainbow-sanierungen.de

— Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tber den Kauf der
folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

— Bestellt am (*)/erhalten am (*)

— Name des/der Verbraucher(s)

— Anschrift des/der Verbraucher(s)

Ort, Datum

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

(*) Unzutreffendes streichen.



